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Europos Sajungos siekis sukurti bendra imigracijos politika skatina Lietuvos
institucijas daugiau démesio skirti darbo jégos i§ ES nepriklausanciy valstybiuy,
vadinamyjy tre¢iyjy Saliy, imigracijos problematikai. Dar visai neseniai kalbant apie
imigracija, buvo apsiribojama klausimu, kiek Lietuvoje yra imigranty. Dabar vis
dazniau diskusija perkeliama i tai, kaip atvykusieji gali biti ,,integruojami® i
visuomeng. Pradedama suprasti, kad imigrantams apsigyvenus ir isikiirus Salyje, jie
turi rasti galimybiy pilnavertiSkai politine ir ekonomine prasme dalyvauti visuomeneés
instituciju sistemoje, plétoti tarpgrupinius socialinius kontaktus su daugumos
visuomene ir jsitraukti { visuomenés gyvenimo socialing ir kultiiring sfera.

Reikia pastebéti, kad integracijos savoka yra daugialypé, tacCiau visuotinai
pripazistama, kad integracija yra sudétingas ilgalaikis procesas, apimantis daugeli
visuomenés gyvenimo sfery. Pladigja prasme imigranty integracijos terminu
apibréZiamas procesas, kurio metu imigrantai tampa funkcionalia svarbiy
dominuojancios visuomenés sektoriy dalimi, iSlaikanc¢ia savo etnini tapatuma.
Tre€iyjy Saliy pilieciy integracijos Europos Sajungoje programoje pazymima, kad
integracija yra dinaminis, dvipusis visy imigranty ir valstybiy nariy gyventoju
abipusio susitarimo procesas.

Siekiant atskleisti Lietuvos, kaip priimanciosios Salies pasirengima dalyvauti
imigranty integracijos procese, atliktas tyrimas “[staigy, institucijy, formuojanciy ir
igyvendinanc¢iy valstybés politika, bei darbdaviy ziniy ir kompetenciju poreikiai
darbui su imigrantais bei paciy imigranty poreikiai s€ékmingai integracijai”. Tyrimo
tikslas - surinkti informacija apie migranty integracija Lietuvoje ir identifikuoti
istaigy, institucijy, formuojanéiy ir igyvendinanciy valstybés politika bei darbdaviy,
ziniy ir kompetenciju poreikius darbui su imigrantais bei paciuy imigranty poreikius
s¢kmingai integracijai.

TYRIMO IMTIS

Tyrime dalyvavo 44 (40 - valstybiniy, 4 - kity) istaigu darbuotojai, 62 (40 -
UAB, 22 — kity) darbdaviai ir 11 imigranty. Apklausoje dalyvavusios istaigos ir
organizacijos isikiirusios jvairiose Lietuvos vietose (Akmenés raj., Kelmeés raj.,
Jonava, Kaunas, Klaipéda, MazZeikiai, Radviliskis, Pakruojis, PanevéZys, Siauliai,
Utena, Tauragg, TelSiai, Vilnius).

Visi imigrantai atvyke i§ posovietiniy Saliy: po 3 i§ Azerbaidzano ir
Moldavijos, 2 — i$ Baltarusijos, po 1 — i§ Arménijos ir Rusijos, 1 - nenurodé. Vidutiné
gyvenimo Lietuvoje trukmé — 16 m. (minimali trukmé — 8 m., maksimali trukmé — 32
m). 5 imigrantai $§iuo metu dirba, 5 — nedirba, 1 — nenurodé¢.

ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimu Dél Lietuvos imigracijos
politikos gairiy patvirtinimo (2008 m. gruodzio 3 d. Nr. 1317)
ministerijos, Vyriausybés jstaigos, jstaigos prie ministerijy, kitos Lietuvos
Respublikos Vyriausybei atskaitingos valstybés institucijos ir jstaigos,
kitos valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos jpareigotos
vadovautis Lietuvos imigracijos politikos gairiy nuostatomis.
Respondentai skirtingai vertina, kokios konkreciai regioninés (vietinés)
organizacijos turéty padéti imigrantams iS treciyjy Saliy integruotis j
kasdieninj ekonominj, socialinj, politinj ir kultarinj visuomenés gyvenima.
Bitina apibrézti institucijy, organizacijy, socialiniy partneriy,



dalyvaujanciy imigranty integracijos procese, tinkla, numatyti juy
funkcijas ir atsakomybe. Tikslinga stiprinti vietos gyventoju
bendruomeniy ir nevyriausybiniy organizacijy vaidmenj imigranty
integracijos procese.
Respondentai, atstovaujantys valstybés ir savivaldybiy institucijas bei istaigas,
nurodé, kad regioniniame imigranty integracijos procese turéty dalyvauti teritorinés
darbo birzos (71%), darbo rinkos mokymo centrai, kitos suaugusiyjy mokymo
paslaugas teikiancios organizacijos (71%), teritorinés darbo rinkos mokymo ir
konsultavimo tarnybos (59%,), privacios idarbinimo tarnybos (57%), vietos gyventojy
bendruomenés (57%,). Darbdaviai taip pat dazniausiai pirmenybe teikia darbo rinkos
institucijoms (teritorinéms darbo birzoms (60%), teritorinéms darbo rinkos mokymo
ir konsultavimo tarnyboms (45%), darbo rinkos mokymo centrams, kitoms
suaugusiyjy mokymo paslaugas teikiancioms organizacijoms (42). Ypac priestaringai
vertinamas vietos gyventojy bendruomeniy vaidmuo — 57% respondenty,
atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei jstaigas, ir tik 23% darbdaviy
nurodeé, kad jos turi dalyvauti imigranty integracijos procese (1 lentelé). Vietos
gyventojy bendruomenés (kaip ir nevyriausybinés organizacijos) gali reiksmingai
prisidéti prie subjektyvios integracijos dimensijos — priklausymo tam tikrai
visuomenei jausmo ir kity pripazinimo, kad prisidedi prie visuomenés gerovés kiirimo
— vystymo, padéti kurti socialinius ir kultirinius tarpusavio santykius su kitais
priimancios Salies gyventojais (tiek migrantais, tiek ir vietine populiacija).

1 lentelé
Istaigos, kurios turéty dalyvauti imigranty integracijos procese: darbdaviy ir valstybés
ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy darbuotojy poziuris

Valstybés ir savivaldybiy Darbdaviai
[staiga, organizacija institucijy bei {staigy (%)
darbuotojai (%)

Teritorinés darbo birzos 71 60
Darbo rinkos mokymo centrai, kitos suaugusiyjy 71 42
mokymo paslaugas teikiancios organizacijos
Teritorinés darbo rinkos mokymo ir konsultavimo 59 45
tarnybos
Privacios jdarbinimo tarnybos 57 42
Vietos gyventojy bendruomenés 57 23
VPK migracijos skyriai ir poskyriai 55 34
Savivaldybés 55 31
Nevyriausybinés organizacijos 48 31

2. Bitina pladiau informuoti visuomene¢ apie nacionaliniu ir tarptautiniu
lygmeniu veikiandiy organizacijy, valstybés institucijy ir jstaigy veikla
imigranty integracijos procese.

Respondentai geriausiai yra informuoti tik apie UZsieniecCiy registracijos centrq
Pabradéje (71% respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas ir
istaigas, ir 36 % darbdaviy nurodeé, kad Sis centras jau dalyvauja imigranty is
treciyjy Saliy integracijos procese).

3. Valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos, jgyvendinancios Lietuvos
imigracijos politika, néra pakankamai informuotos apie imigruojanciy
pilie¢iy poreikius. Triiksta sistemingo i§ trefiyjy Saliy imigruojanciy
pilie¢iy poreikiy tyrimo.




93% apklausty respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas ir
istaigas, teigia, jog jy organizacijose imigruojanciy i Lietuvq treciyjy Saliy pilieciy
poreikiai néra tiriami ir analizuojami. Yra tik pavienés iniciatyvos (Siauliy darbo
rinkos mokymo ir konsultavimo tarnyba, Siauliy universitetas ir Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerija).

4. Pagrindiniy Ziniy turéjimas apie priimancios visuomenés kalba, istorija ir
institucijas yra biutinas integracijos elementas; salygy sudarymas
imigrantams jgyti Siy pagrindiniy Ziniy yra biitina sékmingos integracijos
salyga, tatiau dauguma valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy,
neteikdamos imigrantams i$ tre€iyjy Saliy specializuoty paslaugy, uZima
pasyvia pozicija juy integracijos procese.

93% apklausty respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas ir
istaigas, teigia, jog jy organizacijose néra teikiamos paslaugos imigrantams is
treciyy Saliy (kultirinio pazZinimo programos, lietuviy kalbos kursai ar
specializuotos integracijq lengvinancios programos). Yra tik pavienés iniciatyvos
teritorinése darbo rinkos mokymo ir konsultavimo tarnybose. Siauliy darbo rinkos
mokymo ir konsultavimo tarnybos bei Kauno darbo rinkos mokymo ir konsultavimo
tarnybos specialistai isskyré paslaugas imigrantams: profesinio orientavimo,
konsultavimo ir informavimo paslaugos, konsultacijos isidarbinimo klausimais,
programos ‘“‘Profesinés karjeros planavimas”, “Saves paZinimas ir motyvavimas
sekmei”, “Pasitikéjimas savimi”, “Integracija | darbo rinkq*“. IS visy apklausty
respondenty, atstovavusiy valstybés ir savivaldybés institucijas ir jstaigas, tik minéty
tarnyby specialistai pazZyméjo, jog per paskutinius dvejus metus jy paslaugomis
naudojosi imigrantai i§ treciyjy Saliy: mokymo jstaigose besimokantys ir/ ar
kvalifikacijq keliantys uZsienieciai; uzsienieciai, atvyke dirbti | Lietuvq, uzsienieciai,
kurie gyvenamqjq vietq (valstybe) pakeité norédami apsigyventi Lietuvoje;
uzsienieciai, atvyke i Lietuvq dél Seiminiy aplinkybiy, uzsienieciai, kuriems suteiktas
pabégélio statusas Lietuvoje.

5. Imigranty i§ kity ES Saliy galimybés tapti visuomenés dalimi yra
vertinamos palankiau nei atvykstanciy iS treciyjuy Saliy.

Trijy grupiy respondenty vertinimu dideles integracijos galimybes turi tik imigrantai
is kity ES saliy (30% respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy
institucijas ir istaigas, 18% imigranty ir 28% darbdaviy nurode dideles
galimybes, o 5% darbdaviy — labai dideles), tuo tarpu imigranty is treciyjy
Saliy galimybiy vertinimas apsiriboja vidutinémis galimybémis, ir tik 7%
darbdaviy nurode, kad imigrantai is treciyjy Saliy turi dideles galimybes tapti
visuomenés dalimi (2 lentelé).

2 lentelé
Imigranty galimybiy tapti visuomenés dalimi vertinimas

Galimybes Imigrantai i§ kity ES Saliy (%) Imigrantai i§ treciyjy Saliy (%)
Istaigos | Darbdaviai | Imigrantai Istaigos | Darbdaviai | Imigrantai
Labai mazos 2 8 9 7 19 27
Mazos 14 14 27 36 26 0
Vidutinés 54 45 46 57 48 73
Didelés 30 28 18 0 7 0
Labai didelés 0 5 0 0 0 0




6. Imigranty integracija Lietuvoje lemiantis veiksnys — nacionalinés kalbos
mokéjimas.
Daugumos darbdaviy (N=39), respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy
institucijas ir jstaigas (N=35) bei paciy imigranty (N=9) manymu, labiausiai
imigranty is treciyy Saliy integracijq lengvina nacionalinés kalbos mokéjimas (1
pav.).
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I pav. Veiksniai, lengvinantys imigranty iS trefiyjy Saliy integracijg Lietuvoje

Daugiausiai valstybés ir savivaldybiy institucijy ir istaigy atstovy (N=35) bei
darbdaviy (N=43) vienu is veiksniy, sunkinanciy imigranty is treciyjy Saliy
integracijq Lietuvoje, jvardino nacionalinés (lietuviy) kalbos nemokéjimq (2 pav.).

7. UZimtumas yra pagrindinis integracijos proceso elementas, esminé salyga
imigranty dalyvavimui, jy indéliui j priimancia visuomene ir siekiant, kad Sis
inasas biity aiSkiai matomas. Imigranty i§ trefiyjy Saliy profesinés Zinios ir
gebéjimai lengvina jy integracija darbo rinkoje.

Dauguma (N=40) darbdaviy mano, jog svarbiausias veiksnys, lengvinantis
integracijq — imigranty profesinés zinios ir gebéjimai (1 pav.). Tai jvardijo ir daugiau
nei pusé (N=7) imigranty.

Pakankamai skeptiskai visi respondentai vertina informaciniy portaly apie Lietuvq
pilieciy is treciyjy Saliy gimtqja kalba bei imigranty mokymas (I pav.). Taciau kaip
pabréziama ES Komisijos komunikate Tarybai, Europos Parlamentui, Europos
Ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir regiony komitetui Treciyjy Saliy pilieciy
integracijos Europos Sqjungoje programoje,_pastangos Svietimo Ssrityje yra esminés
siekiant parengti imigrantus, o ypac jy palikuonis, sékmingiau prisitaikyti ir biiti
aktyvesniais visuomenés dalyviais.



8. Veiksniai, sunkinantys imigranty i$ treciyjy Saliy integracija Lietuvoje
yra Kkultiirinis nesuderinamumas, ribotos imigranty i§ treciyjy Saliy
isidarbinimo ir karjeros galimybés bei aplinkiniy neigiama nuostata.

Dauguma migranty (N=9) integracijq Lietuvoje sunkinanciy veiksniu jvardijo
neefektyviq valstybés politikq migranty atzvilgiu (2 pav.).
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2 pav. Veiksniai, sunkinantys imigranty i§ treciyjy $aliy integracija Lietuvoje

9. Valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos menkai pasirengusios
dirbti su imigrantais i$ treciyjy Saliy.

Respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei jstaigas, buvo
prasoma 5 baly skaléje jvertinti savo organizacijos darbuotojy politinius ir kultiirinés
ivairoves valdymo gebéjimus, tarpkultirine kompetencijq, informacinés medziagos ir
leidiniy, naudojamy metodiky tinkamumaq darbui su imigrantais, vvkdomy programy,
veikly atitikimq imigranty poreikiams. Respondenty, atstovaujanciy valstybés ir
savivaldybiy institucijas bei jstaigas, vertinimy vidurkis svyravo nuo 2.02
(informacinés medziagos, leidiniy tinkamumas darbui su imigrantais bei programy,
veikly atitikimas imigranty poreikiams) iki 2,93 (darbuotojy tarpkultirinés
kompetencijos lygis) is 5 maksimaliy baly (3 pav.).
Imigrantai jstaigy, organizacijy pasirengimq dirbti vertina daug prasciau nei pacios
istaigos. Labiausiai vertinimai iSsiskyré vertinant darbuotojy tarpkultirines
kompetencijas (istaigos -M=2,93 (SD=1,49); imigrantai — M=1,82(SD=1,33)) (3
pav.).
Tik 5% respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei jstaigas,
ir 3% darbdaviy nurodé, kad ruosia savo darbuotojus darbui su imigrantais.
Menkq valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy pasirengimq dirbti su
imigrantais iS dalies sqlygoja imigracijos maqstai Lietuvoje. Nors nepaisant
ekonomikos augimo sulétéjimo ir dél to mazéjancios darbo jégos trikumo sukeltos
itampos darbo rinkoje (mazéja laisvy darbo viety, Zenkliai didéja nedarbas), jvairiy
Saltiniy vertinimy imigracija i Lietuvq is treciyjy Saliy nemazéja, darbo imigracijos



mastai islieka palyginti nedideli — uzsienieciams isduodamy leidimy dirbti skaicius
kol kas nevirsija 5 tiikst. per metus.
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3 pav. Lietuvos jstaigy, organizacijy pasirengimo dirbti su imigrantais i$ treciyju Saliy
vertinimas

10. Pagrindiné informacijos teikimo imigrantams iS treciyjuy Saliy kalba —
rusy kalba.

96% respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei jstaigas ir
95% darbdaviy nurode, jog geba teikti informacijq rusy kalba. 69% darbdaviy ir
61% respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei jstaigas,
teige, jog geba teikti imigrantams is treciyjy Saliy informacijq angly kalba. Taciau
rusy kalbos gebéjimy vertinimas tiek darbdaviy, tiek jstaigy atstovy yra auksStesnis
nei angly kalbos.
Visi (100%) imigrantai nurodé, jog jiems informacija buvo teikiama tik lietuviy
kalba. Galimybés imigrantams naudotis tiek privaciomis, tiek ir vieSosiomis prekémis
bei paslaugomis sudarymas yra esminé sqlyga siekiant geresnés jy integracijos.
Vienas imigrantas pazyméjo, jog dar informacija buvo teikiama ir rusy kalba.

11. Tarpinstitucinis praktinis bendradarbiavimas teikiant paslaugas
imigrantams yra ribotas. Tikslinga plésti bendradarbiavima tarp
institucijy, formuojanciy bei jgyvendinanciy imigracijos, darbo rinkos
politika, darbdaviy, visuomeniniy organizacijy bei socialiniy partneriy.
Biitina laikytis holistinio integracijos poZiiirio, neskaidant integracijos
koncepcijos | atskirus integracijos tipus.

Tik 7% respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas ir jstaigas,
nurodé, kad teikdami paslaugas imigrantams bendradarbiauja su kitomis
organizacijomis (Lietuvos darbo birza, teritorinémis darbo birzomis ir verslo



imonémis). Pastebimas akivaizdus tarpinstitucinio bendradarbiavimo tritkumas —
keletas istaigy bando dirbti, bet nederina savo veiksmy su kitomis jstaigomis.
Darbdaviai, norédami idarbinti imigrantq, yra gerokai aktyvesni, bendradarbiauja
su teritorinémis darbo birZomis, privaciomis jdarbinimo agentiiromis, kitais
darbdaviais, migracijos tarnybomis, FEures biurais bei imigruojancio piliecio
valstybés ambasadomis Lietuvoje.

12. Butina stiprinti jstaigy, institucijy, formuojan¢iy ir jgyvendinanciy
valstybés politika, bei darbdaviy tarpkultiring kompetencija. Valstybés ir
savivaldybiy institucijy bei jstaigy darbuotojams metodologinés Zinios
apie imigranty integracija (profesiniai gebéjimai) yra svarbesnés nei
darbdaviams.

Tarpkultirine kompetencija — tai asmens kultirinis jautrumas, kultivinés Zinios ir
igidzZiai, jgalinantys efektyviai dirbti jvairialypéje aplinkoje. Tarpkultiirinei
kompetencijai galima priskirti  tarpasmeninius, tarpkultiivinius ir profesinius
gebéjimus. Respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei
istaigas ir darbdaviy tarpasmeniniy, tarpkultiriniy ir profesiniy gebéjimy, reikalingy
dirbant su imigrantais, asmeninio lygio vertinimas statistiSkai reikSmingai skiriasi
nuo subjektyvaus Siy gebéjimy ir Ziniy svarbos suvokimo organizacijoje (p=0,0001).
Respondenty, atstovaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijas bei {staigas,
profesiniy gebéjimy (t.y. metodologinémis ir profesionaliomis Ziniomis gristi
gebéjimai, leidZiantys efektyviai ir aktyviai dalyvauti imigranty integracijoje) svarbos
organizacijoje vertinimas statistiSkai reikSmingai skiriasi nuo darbdaviy (jstaigy
darbuotojy vertinimas M=3,16 (SD=1,16), darbdaviy vertinimas M=2,56 (SD=1,24),
p=0,012).

Vertindami  tarpkulturinés  kompetencijos  didinimo  biidus,  respondentai,
atstovaujantys valstybés ir savivaldybiy institucijas bei jstaigas, ir
darbdaviai dazniausiai pirmenybe teikty apzvalginéms, pazintinéms
kelionéms, tarpkultirinio bendravimo kursams, seminarams bei kalby
kursams.

13. Sékminga imigranty integracija yra viena svarbiausiy Lietuvos
visuomenés integralumo bei darnos joje iSsaugojimo priemoniy. Kol kas
istaigos, institucijos, formuojancios ir jgyvendinancios valstybés politika,
bei darbdaviai imigranty i§ treciyjy Saliy integracijos procese veikia ad
hoc principu, t. y. iSkilus tam tikrai problemai.
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